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Instrukcja obstugi IBOPRESS SX - 1/4

Elektroniczny mikroprocesorowy regulator cisnienia pompy

vIBO

Dzigkujemy za zakup naszego urzadzenia!

przed przystapieniem do uzytkowania zapoznaj sie z instrukcja obstugi.
Ze wzgleddéw bezpieczenstwa do sterownika pompy dopuszczone s3 tylko
osoby znajace doktadnie instrukcje obstugi.

UWAGA

SPIS TRESCI / INFORMACJE

Informacje
Dane techniczne
Instalacja, Sprawdzenie, Obstuga.
Ustawienia
Panel urzadzenia
Problemy / Rozwiagzania
Deklaracja zgodnosci
Gwarancja.

CURNABRWONN R

OSTRZEZENIA
Nalezy uwaznie przeczytac niniejsza instrukcje przed podjeciem jakichkolwiek dziatan.
Nalezy zachowac niniejsza instrukcje, aby méc z niej skorzystac w przysztosci.

UWAGA

-Przed dokonaniem jakiejkolwiek instalacji lub wykonywaniem jakiejkolwiek operacji sterownik musi zostac¢
odtaczony od Zrédta zasilania.

-Nie otwierac pokrywy podczas pracy sterownika.

-Nie otwierac pokrywy sterownika przez minimum 5 minut od odtaczenia zasilania.

-Nie wktadac kabli, metalowych drutdw, itp. do sterownika.

Nie oblewac sterownika wodg lub innymi ptynami.

-Niniejszy sprzet nie jest przeznaczony do uzytkowania przez osoby (w tym dzieci) o ograniczonej zdolnosci fizycznej,
czuciowej lub psychicznej, lub osoby nie majace doswiadczenia lub znajomosci sprzetu, chyba ze odbywa sie to pod
nadzorem lub zgodnie z instrukcjg uzytkowania sprzetu,
przekazanej przez osoby odpowiadajace za ich bezpieczenstwo.

‘Nalezy zwracac uwage na dzieci, aby nie bawity sie sprzetem.

Producent nie bierze odpowiedzialnosci za btedy w funkcjonowaniu urzadzenia jezeli zostato ono Zle podtaczone,
uszkodzone, zmodyfikowane i/lub uzyte w celu nie mieszczacym siew zakresie rekomendowanych prac lub niezgodnie ze
wskazaniami zawartymi w niniejszej instrukcji. Producent nie bierze odpowiedzialnosci za mozliwe btedy w instrukcji
obstugi powstate na skutek btedéw w druku lub podczas kopiowania. Producent ma prawo wprowadzac wszelkie
modyfikacje do produktu, ktére moze uznac za potrzebne lub uzyteczne, nie beda one jednak wptywaty na podstawowa
charakterystyke.

UWAGA

-Potaczenia hydrauliczne i elektryczne powinny zosta¢ wykonane przez kompetentnego, wyszkolonego i
wykwalifikowanego specjaliste.

‘Upewnic sie, ze specyfikacje dotyczace silnika, sterownika i zasilania sa kompatybilne.



INFORMACIJE

Cechy produktu:

IBOPRESS SX 1/4 to mikropocesorowy wytacznik cisnienia pompy, posiadajacy funkcje sterowania
pompa poprzez analize ci$nienia wody w instalacji oraz funkcje ochrony silnika pompy. W regulatorze
zastosowano ceramiczny czujnik ci$nienia odporny na wysokie cisnienie i temperature, doktadne i
stabilne wyswietlanie pozwala precyzyjnie okresli¢ i zaprogramowac zadane cisnienia. Niezalezne
wyswietlanie ci$nienia uruchomienia, ci$nienia aktualnego i ci$nienia wytaczenia dostosowywuje prace
urzadzenia pod nasze potrzeby

Gtéwne zalety urzadzenia to:

- Mozliwos¢ ustawienia ci$nienia uruchomienia i ci$nienia wytaczenia w celu unikniecia zbyt czestego
zataczania sie pompy.

- Funkcja automatycznego zatrzymania pompy w przypadku braku wody.

- Automatyczne uruchamianie pompy na 15 sekund co 24 godziny w celu zapobiezenia zarastania i
blokowania wirnika na skutek nieuzywania pompy.

- Automatyczne zatrzymanie pompy przy spadku lub wzroscie napiecia

- Automatyczne wytaczenie pompy przy wykryciu przecigzenia silnika skutkujacego zwiekszonym
poborem pradu.

Dane techniczne:
Napiecie zasilania 230V+/-10% Moc < 1500W
Zakres regulacji 0.5-10Bar Temp. cieczy <80°C
Klasa ochrony Ip65 Doktadnos¢ regulacji 0.1Bar
Sodncons | 175V orrepedione | 227V
ibeieczenie, | <smin Zohesicenc | <o0s

Obstuga:

Typowe zastosowanie Wejscie / Wyjscie

Narzedzia montazowe

UWAGA

UWAGA

UWAGA
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Ustawienia cisnienia

Ustawianie cisnienia: Korzystajac z przyciskéw + i - ustaw wymagane przez Ciebie cisnienie
uruchamiania pompy (lewa strona) i zatrzymania pompy (prawa strona). Oba ci$ninenia beda
wyswietlane w skrajnych zewnetrznych okienkach wyswietlacza. W srodkowym oknie wyswietla
sie na zielono aktualne ci$nienie w instalacji. Cisnienie wyswietlane jest w barach.

Kalibracja urzadzenia: Jezeli sterownik pokazuje btedne wartosci cisnienia nalezy go skalibrowad.
Aby przeprowadzic kalibracje nalezy odtaczyc¢ kabel sterownika od zasilania pompy, obnizy¢ cisnienie
wody w instalacji do zera (odkreci¢ krany). Gdy cisnienie wody w instalacji wyniesie zero nacisna¢
jednoczesnie liczac od lewej strony przycisk trzeci i czwarty (ZERO/SET oraz +) i przytrzymac je przez
2,3 sekundy.W centralnym panelu pojawi sie komunikat 88 oznaczajacy
przeprowadzenie kalibracji. Wytaczy¢ sterownik z pradu, podtaczy¢ pompe, podtaczyé
sterownik do pradu. Powinno by¢ wyswietlane wtasciwe ci$nienie.

Ustawienie pradu przecigzenia(2.0-12A):

Podczas pracy pompy mozemy sprawdzi¢ aktualny pobér pradu w Amperach. Aby to zrobi¢ prosze
nacisnac¢ przycisk ZERO/SET. W $rodkowym oknie w ktérym normalnie wyswietlane jest na zielono
aktualne cisnienie w instalacji wyswietli sie aktualny pobdr pradu w Amperach. Chcac zabezpieczy¢
pompe przed przecigzeniem powinnismy zaprogramowac sterownik IBOPRESS-SX tak aby wytaczat
pompe przy osiagnieciu przez nig zaprogramowanej przez uzytkownika maksymalnej wartosci poboru
pradu specyficznej dla danej pompy. Aby ustawi¢ prad przeciazenia po osiagnieciu ktérego sterownik
awaryjnie wytaczy pompe nalezy nacisna¢ przycisk ZERO/SET. Srodkowy wyswietlacz pokaze aktualny
pobdr pradu. Prawe okienko wyswietlacza, w ktérym normalnie wyswietlane jest cisnienie zatrzymania
pokaze 00. Aby zaprogramowac prad przecigzenia nalezy uzywajac przyciskow + i - po prawej stronie
zmieni¢ wartos¢ 00 na 08. Jest to hasto dostepu do programowania pradu przecigzenia. Nastepnie
uzywajac przyciskéw + i - odpowiedzialnych za cisnienie uruchamiania (lewa strona) mozna ustawi¢
wartosc pradu przy ktérym nastapi awaryjne zatrzymanie. Awaryjne zatrzymanie nastepuje po ok. 15
sekundach od chwili wykrycia przecigzenia. Awaryjne wytaczenie z powodu przeciazenia sygnalizowane
jest migajaca lampka w prawym gornym rogu ALARM, oraz komunikatem wyswietlanym w centralnym
panelu o tresci 55. Ponowne uruchomienie pompy jest mozliwe po odtaczeniu sterownika z pradu i
ponownym wtaczeniu. Jezeli nie nastapi eliminacja przyczyny przeciazenia ponowne uruchomienie
pompy doprowadzi do kolejnego awaryjnego wytaczenia.

Pobér pradu przeciazenia powinien by¢ nastawiany na wartos¢ 1,5 raza wieksza od pradu podanego
na tabliczce znamionowej pompy. Jezeli np. na tabliczce pompy podano pobdr pradu jako 4A
aby zabezpieczy¢é pompe przed przecigzeniem na sterowniku IBOPRESS SX powinnismy nastawié
max.pobdr pradu nawartos¢ 4 x 1,5 = 6A

Opdznienie zatrzymania pompy po osiagnieciu cisnienia zatrzymania (00-05s):

Aby zmienic¢ czas opdznienia zatrzymania po osiggnieciu ci$nienia zatrzymania nalezy nacisna¢ przycisk
ZERO/SET. Srodkowy wyswietlacz pokaze aktualny pobér pradu. Prawe okienko wyswietlacza, w
ktorym normalnie wyswietlane jest cisnienie zatrzymania pokaze 00. Uzywajac przyciskow + i -
po prawej stronie musimy zmienic¢ ta wartos¢ z 00 na 11. Jest to hasto dostepu do programowania
czasu opdzZnienia zatrzymania po osiagnieciu cisnienia zatrzymania. Nastepnie uzywajac przyciskéw
+ i - odpowiedzialnych za ci$nienie uruchamiania (lewa strona) mozna ustawi¢ wartos$¢ czasu
opdznienia w granicach 0-5 sekundy (00-05). Np. ustawienie parametru na 05 oznacza, ze pompa po
osiagnieciu cisnienia zatrzymania wytaczy sie po 5 sekundach. Generalnie czas opdznienia powinien
by¢ wiekszy im mniejszy jest zbiornik hydroforowy z ktérym wspétpracuje pompa. Przy braku zbiornika
czas powinien by¢ ustawiony na 5 s, przy zbiorniku 24L i wiekszym czas opdznienia moze byc
nastawiony naOs.
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Zabezpieczenie podnapieciowe (00-01):

Sterownik ma funkcje wytaczenia pompy gdy napiecie zasilania spadnie ponizej 175 V. Funkcja ta
domyslinie jest wtaczona jednak uzytkownik moze jg wytaczyc. Aby to zrobic nalezy nacisnac przycisk
ZERO/SET. Srodkowy wyswietlacz pokaze aktualny pobér pradu. Prawe okienko wyswietlacza,
w ktérym normalnie wyswietlane jest cisnienie zatrzymania pokaze 00. Uzywajac przyciskéw + i - po
prawej stronie musimy zmieni¢ tg wartos¢ z 00 na 12. Jest to hasto dostepu do witaczenia lub
wytaczenia funkcji zabezpieczenia przed zbyt niskim napieciem. Gdy funkcja jest wtaczona na lewym
wyswietlaczu pojawi sie wartos¢ 01. Jezeli funkcje chcemy wytaczy¢ to uzywajac przyciskow + i -
odpowiedzialnych za ci$nienie uruchamiania (lewa strona) powinnismy zmieni¢ tg warto$¢ na 0O.
Awaryjne wytaczenie z powodu przecigzenia podnapieciowego sygnalizowane jest migajaca lampka
w prawym gérnym rogu ALARM, oraz komunikatem wyswietlanym w centralnym panelu o tresci 11.
Ponowne uruchomienie pompy jest mozliwe po odtaczeniu sterownika z pradu i ponownym wiaczeniu.
Jezeli nie nastapi eliminacja przyczyny przeciazenia podnapieciowego (tzn.napiecie pradu nie wréci do
wtasciwych parametrow) ponowne uruchomienie pompy doprowadzi do kolejnego awaryjnego
wytaczenia.

Zabezpieczenie przed suchobiegiem (00-60):

Sterownik ma funkcje zabezpieczenia pompy przed suchobiegiem. Funkcja ta realizowana jest poprzez analize
aktualnego cisnienia i poréwnania do wartosci cisnienia zaprogramowanego jako cisnienie przy ktérym
wystepuje suchobieg. Uzytkownik moze okresli¢ cisnienie suchobiegu jako procent wartosci cisnienia
uruchamiania. Uzytkownik moze ustawic¢ tg wartos¢ na A0 (100%), 90 (90%), 80 (80%), 70 (70%), 60 (60%),
50 (50%), 40 (40%), 30 (30%), 20 (20%), 10 (10%), 00 (funkcja wytaczona). Przyktadowo jezeli cisnienie
uruchamiania nastawione jest na 3 bary a jako parametr suchobiegu ustawimy 10% to oznacza to, ze po
wykryciu ci$nienia 0,3 bara lub nizszego sterownik wytaczy awaryjnie pompe i uzna ze wystapit suchobieg.
Inny przyktad to ustawienie parametru na AO, wtedy przy spadku cisnienia ponizej cisnienia uruchamiania
sterownik uzna, ze wystepuje suchobieg i wytaczy pompe. Zalecamy aby cisnienie suchobiegu uzalezni¢ od
opordéw danej instalacji na ttoczeniu. Jezeli instalacja ma mate opory to ciagty wyptyw wody (wolny wyptyw)
spowoduje, ze ci$nienie w instalacji spadnie do niewielkich wartosci a rzeczywisty suchobieg w dalszym ciaggu
nie wystapi. Proponujemy aby uzytkownik przed ustawieniem cisnienia suchobiegu zrobit prébe instalacji z
pompa pracujaca na wolnym wyptywie. Tym sposobem okresli minimalne cisnienie przy ktérym pompa moze
pracowac, a suchobieg jeszcze nie wystepuje. Aby zaprogramowac cisnienie suchobiegu nalezy nacisna¢
przycisk ZERO/SET. Srodkowy wyswietlacz pokaze aktualny pobdr pradu. Prawe okienko wyswietlacza,
w ktérym normalnie wyswietlane jest cisnienie zatrzymania pokaze 00. Uzywajac przyciskdw + i - po prawej
stronie musimy zmienic ta wartos¢ z 00 na 13. Jest to hasto dostepu do programowania cisnienia suchobiegu.
Nastepnie uzywajac przyciskow + i - odpowiedzialnych za cisnienie uruchamiania (lewa strona) mozna ustawic¢
wartos¢ cisnienia suchobiegu w granicach 00-AO0 (00%-100%). Ustawienie parametru na 00 spowoduje
wytaczenie funkcji ochrony przed suchobiegiem. Wytaczenie awaryjne pompy z powodu wystapienia
suchobiegu sygnalizowane jest migajaca lampka w prawym gérnym rogu ALARM, oraz wyswietlanymi cyframi
00 w centralnym panelu. Ponowne uruchomienie pompy jest mozliwe po odtaczeniu sterownika z pradu
i ponownym wtaczeniu. Jezeli nie nastgpi eliminacja stanu suchobiegu ponowne uruchomienie pompy
doprowadzi do kolejnego awaryjnego wytaczenia

Ustawienie czasu opéznienia funkcji suchobiegu:

Krotkotrwaty spadek cisnienia ponizej wartosci cisnienia ustawionego jako cisnienie suchobiegu nie
zawsze oznacza stan awaryjny. Aby wyeliminowac¢ niepotrzebne awaryjne wytaczenia urzadzenia
wprowadzono mozliwo$¢ programowania czasu opdznienia aktywacji funkcji suchobiegu.
Uzytkownik moze opdznic funkcje suchobiego o 1 min (01), 2 min (02), 3 min (03), 4 min(04), 5min(05)...
30 min(30). Opdznienie oznacza, ze urzadzenie wytaczy sie gdy czas w ktérym cisnienie jest nizsze niz
ci$nienie okreslone jako cisnienie suchobiegu jest dtuzszy niz zaprogramowany. Aby zaprogramowac
czas opdznienia suchobiegu nalezy nacisna¢ przycisk ZERO/SET. Srodkowy wyswietlacz pokaze
aktualny pobér pradu. Prawe okienko wyswietlacza, w ktérym normalnie wyswietlane jest cisnienie
zatrzymania pokaze 00. Uzywajac przyciskow + i - po prawej stronie musimy zmienic te wartos¢ z
00 na 14. Jest to hasto dostepu do programowania czasu opdznienia suchobiegu. Nastepnie uzywajac
przyciskéw + i - odpowiedzialnych za cisnienie uruchamiania (lewa strona) mozna ustawi¢ warto$¢
opdznienie w przedziale od 01 do 30, gdzie 01 oznacza 1 minute opdznienia, odpowiednio 05 oznacza
5 minut opéZnienia, a 30 oznacza 30 min opdznienia.

Panel sterownaia / Przyciski na urzadzeniu

Kréciec 1/4"

Czujnik ci$nienia

INFORMACIJE

Zwiekszenie cisnienia
uruchomienia

Zmniejszenie cisnienia
uruchomienia

Zwiekszenie cisnienia
zatrzymania

Zmniejszenie cisnienia
zatrzymania

PROBLEMY / ROZWIAZANIA

Awaria

Przyczyny

Rozwiazanie

Pompa czesto sie
uruchamia

1. Sterownik zamontowany w instalacji bez zbiornika
cisnieniowego, lub ze zbyt matym zbiornikiem.

2. Zbyt mata réznica miedzy cisnieniem uruchamiania,
acisnieniem zatrzymania

3. Brak zaworu zwrotnego na przewodzie ssacym

4. Zbyt maty czas opdznienia wytaczania pompy

1. Zamontowac zbiornik ci$nieniowy lub wigkszy
zbiornik cisnieniowy

2. Zmieni¢ nastawy cisnienia wytaczania/ zataczania

3. Zamontowac zawér zwrotny

4. Zwiegkszy¢ czas opdZznienia wytaczania

Pompa nie pracuje.
Kod 00 na zielonym
ekranie.Migajaca
lampka ALARM

1. Brak wody w przewodzie ssacym lub bardzo niskie
ci$nienie wody

2. Zawysoka nastawa ci$nienia uruchamiania

3. Sterownik zmontowany blisko wyptywu wody

4.0pory przeptywu s wieksze na wylocie niz na

wlocie, co uniemozliwia wzrost cisnienia

1. Sprawdzic¢ zrédto wody

2. Zmniejszy¢ cisnienie uruchamiania

3. Opdznic funkcje zabezpieczenia przed brakiem wody aby
pompa mogta pracowac

4. Zamontowac sterownik blizej pompy, a dalej od wyptywu
wody tak aby sterownik wykrywat opory instalacji

Kod 11 na
zielonym ekranie
wyswietlacza

1. Niskie napiecie zasilania

1. Poczekac na przywrécenie normalnego zasilania
2. Zgtosi¢ awarie u dostawcy pradu

Kod 55 na zielonym
ekranie wyswietlacza

1. Aktualny prad wynosi 1-1,5 razy nastawy pradu
przecigzenia zaprogramowanego przez uzytkownika

1. Sprawdzi¢, czy nastawa przecigzenia nie jest zbyt niska

2. Pompa jest zablokowana, po odtaczeniu z pradu
odblokowac

3. Sprawdzi¢ poprawnos¢ podtaczenia kondensatora

Kod 77 na
zielonym ekranie
wyswietlacza

1. Nienormalnie wysokie napiecie wejsciowe

1. Poczekac na przywrécenie normalnego zasilania
2. Zgtosic awarie u dostawcy pradu

Kod 88 na .
zielonym ekranie
wyswietlacza

1. Aktualny prad wynosi 1,5-2 razy nastawy
uzytkownika

1.Pompa jest zablokowana, po odtaczeniu z pradu
odblokowac,
2 Sprawdzi¢ poprawnosc¢ podtaczenia kondensatora

Kod 99 na
zielonym ekranie
wyswietlacza

1. Aktualny prad wynosi ponad 2 razy nastawy
uzytkownika

1.Pompa jest zablokowana, po odtaczeniu z pradu
odblokowac
2.Sprawdzi¢ poprawnos¢ podtaczenia kondensatora

Kod EE na .
zielonym ekranie
wyswietlacza

1. Awaria czujnika cisnienia

1. Zgtos sie do serwisu

Niedoktadna
wartos¢ cisnienia

1. Btad czujnika cisnienia

1. Dokonaj ponownej kalibracji




KONSERWACIJA /PRZECHOWYWANIE

Konserwacja

- Konserwacje moze wykonac tylko uprawniony elektryk.

- Prace konserwacyjne nie musza wyglada¢ identycznie dla tego samego urzadzenia a o ich zakresie decyduje prowadzacy konserwacje.

- W miejscu instalacji wymagana jest dobra wentylacja i niska wilgotnos¢. Jednoczes$nie urzadzenia nie nalezy wystawiac na
bezposrednie dziatanie promieni stonecznych lub deszczu. Zima przechowywac w cieptym miejscu, z dala od substancji tatwopalnych.

- Odetnij zasilanie jesli urzadzenie nie pracuje przez dtugi okres czasu

Przechowywanie

- Trzymaj sie nastepujacych wytycznych w przypadku krétkiego/dtugiego okresu przechowywania

- Przechowuj w suchym, bezpytowym, dobrze wentylowanym miejscu, w dodatniej temperaturze

- Jesli przechowujesz dtuzej niz rok przed ponownym roboczym uruchomieniem odepnij zasilana pompe i wykonaj test uruchamiania
- Testy, badania na opornosc izolacji na przebicie nie sa dozwolone, skracaja zywotno$¢ urzadzenia.

- Wszelkie prace po otworzeniu sterownika powinny by¢ wykonywane nie wczesniej niz 15 minut po jego odtaczeniu od zasilania

Utylizacja urzadzenia

Zuzyty produkt podlega obowiazkowi usuwania jako odpady wytacznie w selektywnej zbiérce odpaddw organizowanych przez Sie¢
Gminnych Punktéw Zbiérki Odpaddw Elektrycznych i Elektronicznych. Konsument ma prawo do zwrotu zuzytego sprzetu w sieci
dystrybutora sprzetu elektrycznego, co najmniej nieodptatnie i bezposrednio, o ile zwracane urzadzenie jest wtasciwego rodzaju i petni
te sama funkcje, co nowo zakupione urzadzenie.

DEKLARACJA ZGODNOSCI

WE/UE (Modut A):

1. Sterownik pomp IBOPRESS SX 1/4

2. PHU Dambat, Gawartowa Wola 38, 05-085 KAMPINOS, POLSKA, e-mail: biuro@dambat.pl

3. Niniejsza deklaracja zgodnosci wydana zostaje na wytaczna odpowiedzialnosc producenta.

4. Sterownik pomp opisany w pkt.1.

5. Na podstawie ustawy z dnia 13 kwietnia 2016 r. o systemie zgodnosci (Dz.U.z 2016 1. Poz. 542)

Deklarujemy z petng odpowiedzialnoscia, ze sterownik do ktoérego niniejsza deklaracja sie odnosi,

jest wykonany zgodnie z nastepujacymi Dyrektywami i zwigzanymi z nimi normami zharmonizowanymi:

Dyrektywa LVD Nr. 2014/35/UE

Zastosowane normy: EN 60335-1:2012+AC:2014, EN 60335-2-41:2003+A1:2004+A2:2010
Dyrektywa EMC Nr. 2014/30/UE

Zastosowane normy: EN 55014-1:2006+A1+2009+A2:2011, EN 61000-3-2:2014
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DAMBAT
Gawartowa Wola 38

05-085 Kampinos
NIP: 525-148-32-40, t61.(0-22) 796-25-59

Adam Jastrzebski
23.03.2019

GWARANCJA

KARTA GWARANCYJNA:

Ponizsza karta gwarancyjna wazna jest tylko wraz z oryginatem dokumentu zakupu tzn. faktura lub paragonem. Ponadto musi by¢
potwierdzona przez sprzedawce podpisem i pieczatka. Karta gwarancyjna bez zataczonego oryginalnego dokumentu zakupu jest
niewazna.

1.Gwarantem urzadzenia jest PHU DAMBAT, adres serwisu 05-825 Adaméw 50

2.Dla klientéw posiadajacych oryginat dowodu zakupu w postaci paragonu fiskalnego, lub oryginat faktury okres gwarancji wynosi
24 miesiace.

3.Gwarancja nie wtacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych z przepiséw o rekojmi za wady rzeczy
sprzedanej.

4.Gwarancja obejmuje bezptatne usuwanie wad urzadzenia powstatych w wyniku btedu w produkcji.

5Warunkiem obowigzywania gwarancji jest przestrzeganie zalecen zawartych w instrukcji obstugi.

6.Gwarancja nie obejmuje:

‘Uszkodzen bedacych wynikiem niewtasciwej obstugi lub eksploatacji niezgodnej z przeznaczeniem i instrukcjg obstugi

‘Uszkodzen powstatych w wyniku dziatania sit zewnetrznych, ktérych przyczyna tkwi poza urzadzeniem, ktérego gwarancja dotyczy
(np. uszkodzenia mrozowe, transportowe, pozar, powodz, itp.)

-Uszkodzen powstatych na skutek ingerencji w konstrukcje urzadzenia oséb nieupowaznionych przez gwaranta

7.Gwarancja traci waznos$¢ w przypadku:

-Stwierdzenia w autoryzowanym serwisie zmian konstrukcyjnych dokonanych przez osobe nieupowazniong przez gwaranta
-Stwierdzenia w autoryzowanym serwisie préb demontazu urzadzenia przez osobe nieupowazniona przez gwaranta poza czynnosci
dozwolone instrukcja obstugi

-Stwierdzenia w autoryzowanym serwisie jakichkolwiek poprawek w karcie gwarancyjnej dokonanych przez osoby nieupowaznione
przez gwaranta

-Stwierdzenia w autoryzowanym serwisie jakichkolwiek rozbieznosci miedzy wpisami w karcie gwarancyjnej a dokumentem zakupu.
8.Gwarancja obejmuje tylko urzadzenia eksploatowane na terenie RP.

9W przypadku wysytki urzadzenia do naprawy przez uzytkownika:

-przy wysytkach urzadzen migedzy innymi o wadze powyzej 20 kg gwarant pokrywa koszty transportu do serwisu. Przed wysytka prosze
skontaktowac sie z gwarantem w celu uzyskania informacji, ktéra firma kurierska wysta¢ urzadzenie (tel.22-6328609).

Gwarant przyjmuje tylko przesytki wystane w ustudze standard. Przesytki wystane na koszt gwaranta przy zastosowaniu innej niz standard

ustugi nie beda odbierane. Gwarant nie odbiera przesytek pobraniowych.

-uzytkownik powinien przygotowac (zabezpieczy¢) urzadzenie do transportu tak aby nie ulegto uszkodzeniu. Wszelkie uszkodzenia
powstate z winy klienta nie podlegaja naprawie gwarancyjnej.

10.Poza warunkami gwarancji, kupujacemu nie przystuguja zadne odszkodowania.

11W przypadku przystania do serwisu sprawnego urzadzenia nie podlegajacego naprawie gwarancyjnej uzytkownik moze zosta¢
poproszony o zwrot kosztow sprawdzenia urzadzenia, oraz zwrot kosztoéw odestania urzadzenia z serwisu do uzytkownika.

12 W przypadku nie uznania przez gwaranta uszkodzenia za zawinione przez producenta, uzytkownik moze zostac poproszony o zwrot
kosztéw transportu do serwisu i zwrot kosztéw odestania urzadzenia do uzytkownika.

13.Naprawa gwarancyjna zostanie wykonana w terminie 14 dni roboczych, liczac od dnia dostarczenia urzadzenia do serwisu, z
wytaczeniem szczegdlnych przypadkow, kiedy wada nie ma charakteru trwatego i konieczna jest dtuzsza diagnostyka urzadzenia.
14.Gwarant nie udziela informacji o stanie realizacji naprawy, jak i przebiegu samej naprawy wystanego do serwisu urzadzenia.
15.Jezeli uzytkownik posiada adres e-mail prosimy o podanie go ponizej

Adres e-mail uzytkownika: Podanie adresu przez uzytkownika utatwi komunikacje z serwisem i
moze przyspieszy¢ naprawe

16.Kontakt do ogélnopolskiego serwisu tel/fax 22-6328609, e-mail: serwis@dambat.pl Godziny pracy: poniedziatek-piatek 8.00-16.00
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