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Elektroniczny wytacznik cisnieniowy z funkcjg ochrony
przed przecigzeniem i suchobiegiem.

Dzigkujemy za zakup naszego urzadzenia!
(‘Q I B o przed przystapieniem do uzytkowania zapoznaj sie z instrukcja obstugi.
J Ze wzgledéw bezpieczeristwa do sterownika pompy dopuszczone s3 tylko

osoby znajace doktadnie instrukcje obstugi.



SPIS TRESCI / INFORMACJE

Informacje
Dane techniczne
Instalacja, Sprawdzenie, Obstuga 3
Problemy i rozwigzania
Deklaracja zgodnosci
Gwarancja.
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OSTRZEZENIA
Nalezy uwaznie przeczytac niniejsza instrukcje przed podjeciem jakichkolwiek dziatan.
Nalezy zachowac niniejszg instrukcje, aby moc z niej skorzystaé w przysztosci.

Firma DAMBAT nie ponosi odpowiedzialnosci uszkodzenia urzadzenia, mienia a takze obrazenia os6b na skutek
nie stosowania zalecen zawartych w instrukcji w tym nieprawidtowego doboru urzadzenia, montazu niezgodnego
z instrukcja, z obowiazujacymi normami oraz przepisami krajowymi, niewtasciwej konserwacji urzadzenia oraz
catego systemu.

UWAGA

-Przed dokonaniem jakiejkolwiek instalacji lub wykonywaniem jakiejkolwiek operacji sterownik musi zostac
odtaczony od Zrédta zasilania.

-Nie otwierac¢ pokrywy podczas pracy sterownika.

-Nie otwierac¢ pokrywy sterownika przez minimum 5 minut od odtaczenia zasilania.

-Nie wktadac kabli, metalowych drutéw, itp. do sterownika.

-Nie oblewac sterownika woda lub innymi ptynami.

-Niniejszy sprzet nie jest przeznaczony do uzytkowania przez osoby (w tym dzieci) o ograniczonej zdolnosci fizycznej,
czuciowej lub psychicznej, lub osoby nie majace doswiadczenia lub znajomosci sprzetu, chyba ze odbywa sie to pod
nadzorem lub zgodnie z instrukcja uzytkowania sprzetu,
przekazanej przez osoby odpowiadajace za ich bezpieczenstwo.

‘Nalezy zwracac uwage na dzieci, aby nie bawity sie sprzetem.

Niniejszy sprzet nie jest przeznaczony do uzytkowania przez osoby (w tym dzieci), ktérych
e zdolnosci fizyczne, sensoryczne lub umystowe; lub

e brak doswiadczenia i wiedzy

uniemozliwia im bezpieczne korzystanie z urzadzenia bez nadzoru lub instrukcji”

Producent nie bierze odpowiedzialnosci za btedy w funkcjonowaniu urzadzenia jezeli zostato ono Zle podtaczone,
uszkodzone, zmodyfikowane i/lub uzyte w celu nie mieszczacym siew zakresie rekomendowanych prac lub niezgodnie ze
wskazaniami zawartymi w niniejszej instrukcji. Producent nie bierze odpowiedzialnosci za mozliwe btedy w instrukcji

UWAGA obstugi powstate na skutek btedéw w druku lub podczas kopiowania. Producent ma prawo wprowadzac¢ wszelkie
modyfikacje do produktu, ktére moze uznac za potrzebne lub uzyteczne, nie beda one jednak wptywaty na podstawowa
charakterystyke.

UWAGA
-Potaczenia hydrauliczne i elektryczne powinny zosta¢ wykonane przez kompetentnego, wyszkolonego i

wykwalifikowanego specjaliste.
-Nigdy nie podtaczac pradu zmiennego do terminali wyjsciowych UV.

-Upewnic sie, ze specyfikacje dotyczace silnika, sterownika i zasilania sa kompatybilne.



INFORMACIJE

OPIS PANELU STEROWANIA

Kontrolka op6znienia dziatania

Kontrolka braku wody-suchobiegu Kontrolka przecigzenia silnika

Kenirolka.irybu programowania Aktualna warto$¢ ci$nienia w uktadzie

Kontrolka trybu manualnego o
Manual

Kontrolka pracy automatycznej Wskaznik wyboru wyswietlanych jednostek

cinienia

Przycisk trybu programowania

Zadane ci$nienie wytgczenia-zatrzymania

Zadane ci$nienie wigczenia

Przycisk ON/OFF + zmiana t
programowania

Przycisk DOL

Przycisk GORA

Rated Voltage:110-275V~
Max. Pressure:10Bar  Rated Power: 2,2 kW

ZASTOSOWANIE

Elektroniczny wytacznik cisnieniowy z funkcja ochrony przed przeciazeniem i suchobiegiem. %”IBOPRESS 10 jest
urzadzeniem stuzacym do sterowania praca wszelkiego typu pomp jednofazowej w zaleznosci od wartosci cisnienia
w uktadzie. W zaleznosci od wartosci cisnienia urzadzenie wtacza lub wytacza pompe.

%"IBOPRESS 10 jest nowoczesnym elektronicznym sterownikiem, ktérego praca oparta jest na ceramicznym czujniku
ci$nienia. Urzadzenie umozliwia zaprogramowanie cisnienia wiaczenia i ci$nienia wytaczenia.

o~
%”"IBOPRESS 10 posiada funkcje zabezpieczajace - umozliwiajace ustawienie \.J !.5.9
maksymalnego dopuszczalnego poboru pradu przez pompe, oraz pozwala rrarer——
zabezpieczy¢ pompe przed suchobiegiem. - d

PV
Wytacznik %”IBOPRESS wyposazono w kabel zakoriczony wtyczka sieciowa
oraz drugi kabel z gniazdem elektrycznym dzieki czemu wpiecie w uktad
zasilajacy pompy elektrycznej jest niezmiernie proste.

Duza precyzja pomiaru umozliwia montaz urzadzenia w uktadach
wymagajacych statych niezmiennych warunkéw pracy.

1/4” IBOPRESS 10

Rated Voltage:110-275V~
Hax. Pressure:108ar Rated Power: 2,2 ki

Wykonanie materiatowe urzadzenia %”"IBOPRESS 10 zabezpiecza urzadzenie
przed korozja, oraz uszkodzeniami mechanicznymi, a pomiar i dziatanie czyniac
niezmiennie precyzyjnym.



DANE TECHNICZNE

PODSTAWOWE DANE TECHNICZNE

Zakres napiecia zasilania:

110-275 VAC 50/60 Hz

Maksymalna moc zasilanego silnika 2,2 kW
Maksymalny prad znamionowy silnika 20A

Zakres nastaw cignienia 0-10Bar/1Mpa
Doktadno$¢ nastaw 0,01 Bar /0,001 MPa
Maksymalne cisnienie wejsciowe 1Mpa
Maksymalna temperatura cieczy 90°C
Maksymalna temperatura otoczenia 40°C

Stopien ochrony Ip55

Ochrona przed suchobiegiem

Automatyczne wytaczenie silnika

Ochrona przecigzeniowa

Automatyczne wytaczenie przy zablokowanym przecigzonym silniku

Wyswietlane jednostki cisnienia wg.wyboru

Bar, kg/cm’, PSI

Wyswietlacz

LCD kolorowy, wskazania synchronizowane w realnym czasie z
pomiarami czujnika ci$nienia, wskazania standw awaryjnych

Kolor podswietlenia

Biaty

Kréciec czujnika

1/4"

Czujnik ci$nienia

krzemowe, piezorezystancyjne wypetnione olejem, w obudowie
ze stali nierdzewnej

Zywotnosé

100 000 cykli

PODSTAWOWE DANE TECHNICZNE

Uruchomienie i zatrzymanie
Nacisnij przycisk

aby przejs¢ do trybu manualnego. Kontrolka trybu manualnego zacznie $wiecic.

Pompa zostanie uruchomiona. W trakcie ustawienia trybu manualnego mozliwe jest dokonanie wszystkich
niezbednych nastaw urzadzenia. Uwaga w trybie manualnym nie dziataja funkcje zabezpieczajace.

Nacisnij ponownie przycisk aby pompa weszta w tryb automatyczny. Kontrolka trybu manualnego zgasnie a
zaswieci sie kontrolka trybu automatycznego. W trybie automatycznym dziataja wszystkie dokonane w trybie

manualnym ustawienia.

W trybie automatycznym funkcje ochronne beda aktywne. Kolejne, trzecie nacisniecie i przytrzymanie przez 3

sekundy przycisku@wy’raczy pompe.

Zmiana ustawien

Zmiana ustawien jest mozliwa tak w trybie manualnym jak i automatycznym. Przeprogramowanie urzadzenia mozna
przeprowadzi¢ po naci$nieciu i przytrzymaniu przez ok.6 sekund przycisku. Na ekranie powinna by¢
podswietlona ikonka SET oraz zacza¢ migac napis START. W tym momencie uzytkownik moze ustawi¢ przy pomocy
przyciskéw@i@ ci$nienie wiaczenia. Brak interakcji uzytkownika przez ok.10 sekund spowoduje zamkniecie panelu
ustawien wraz z wprowadzonymi danymi i powrot urzadzenia do trybu pracy. Domysinie urzadzenie ma ustawione
ci$nienie wtaczania na 1,5 Bara. Zmiany moga by¢ dokonywane w zakresie od 0,1 do 10,0 Bar.

Uwaga, maksymalne dopuszczalne ci$nienie wtaczania wynosi 10 Bar, nie wolno tej wartosci przekraczac.




DANE TECHNICZNE

Kolejne nacisniecie przycisku spowoduje przejscie ustawien do parametru cisnienia wytaczenia. Na panelu z
podswietlong ikonka SET zacznie migac napis STOP. W tym momencie uzytkownik moze ustawié¢ przy pomocy
przyciskéw@i (strzatki) ci$nienie wytaczenia. Brak interakcji uzytkownika przez ok.10 sekund spowoduje
zamkniecie panelu ustawien wraz z wprowadzonymi danymi i powrét urzadzenia do trybu pracy. Domysinie
urzadzenie ma ustawione ci$nienie wtaczania na 2,5 Bara. Zmiany moga by¢ dokonywane w zakresie od 0,1 do 10,0
Bar. Uwaga, maksymalne dopuszczalne ci$nienie wytaczania wynosi 10 Bar, nie wolno tej wartosci przekraczac.

Kolejne nacisniecie przycisku spowoduje przejscie ustawien do parametru czasu opdznienia wytaczenia pompy.
Jest to czas ktory uptynie od chwili osiggniecia wymaganego cisnienia przez pompe gdy wytacznik ja wytaczy.
Ustawienia mozna dokonac gdy na panelu z podswietlong ikonka SET zacznie migac napis DELAY.

Naciskajac strzatki ustawiamy opéznienie. Nastawa domysIna wynosi 10 sekund. Dopuszczalne zmiany sa mozliwe
w zakresie od O s (brak opdzZnienia) do 60 sekund. Brak interakcji uzytkownika przez ok.10 sekund spowoduje
zamkniecie panelu ustawien wraz z wprowadzonymi danymi i powrét urzadzenia do trybu pracy.

Kolejne nacisniecie przycisku spowoduje przejscie ustawien do parametru ochrony przed suchobiegiem.
Ustawienia mozna dokonac gdy na panelu z podswietlong ikonka SET zacznie migac napis NO WATER.

Strzatkami zmieniamy ci$nienie przy ktérym pompa sie wytaczy. Domyslnie cisnienie wytaczenia nastawiono na 0,5
Bara tzn., ze pomimo uruchomionej pompy cisnienie spadnie ponizej tej wartosci wytacznik zastosuje ochrone
przed suchobiegiem i wytaczy pompe. Cisnienie mozna zmienia¢ w zakresie 0,1-10 Bar. Nalezy pamietac aby byto
nastawione na nizsze ci$nienie niz cisnienie wtaczenia. Ustawienie tego parametru na O Bar powoduje wytaczenie
funkcji. Brak interakcji uzytkownika przez ok.10 sekund spowoduje zamkniecie panelu ustawien wraz z
wprowadzonymi danymi i powrét urzadzenia do trybu pracy.

Kolejne nacisniecie przycisku spowoduje przejscie ustawien do parametru czasu opdznienia wytaczenia pompy
przy wystapieniu suchobiegu. Jest to czas ktéry uptynie od chwili osiggniecia wymaganego cisnienia przez pompe
gdy wytacznik ja wytaczy. Ustawienia mozna dokonac gdy na panelu z pod$wietlona ikonka SET zaczng razem migac
napisy DELAY i NO WATER. Naciskajac strzatki ustawiamy opdznienie. Nastawa domysIna wynosi 15 sekund.
Dopuszczalne zmiany sa mozliwe w zakresie od 5 s do 600 sekund. Brak interakcji uzytkownika przez ok.10 sekund
spowoduje zamkniecie panelu ustawien wraz z wprowadzonymi danymi i powrot urzadzenia do trybu pracy.

Kolejne nacisniecie przycisku SET spowoduje przejscie ustawien do parametru ochrony przed przecigzeniem.
Ustawienia mozna dokonac gdy na panelu z podswietlong ikonka SET zacznie migac napis OVERLOAD. Strzatkami
zmieniamy prad przy osiagnieciu ktérego pompa sie wytaczy. DomysIny prad przecigzenia nastawiono na 5A.
Strzatkami mozemy zmienia¢ nastawe pradu zabezpieczenia w granicach 0,3 - 20A. Prad zabezpieczenia powinien
by¢ nastawiony na ok.1,5 raza wieksza wartos¢ niz maksymalny prad na tabliczce znamionowej pompy. Uwaga,
urzadzenie jest przeznaczone dla pomp o mocach silnika do 2,2kW jednak maksymalna warto$¢ pradu jaka ta
pompa pobiera podczas pracy nie moze przekroczy¢ 13 A tzn. gdy na tabliczce pompy jest wartos¢ 13A to
zabezpieczenie nastawimy na 20A tzn 1,5 raza wiecej niz prad z tabliczki znamionowej. Po nastawie brak interakcji
uzytkownika przez ok.10 sekund spowoduje zamkniecie panelu ustawien wraz z wprowadzonymi danymi i powrét
urzadzenia do trybu pracy.

Kolejne nacisniecie przycisku SET spowoduje przejscie ustawien do parametru czas pracy/okresowy restart.
Funkcja ta jest aktywna tylko gdy wytaczymy funkcje ochrony przed suchobiegiem. Ustawienia mozna dokona¢ gdy
na panelu z podswietlona ikonka SET zaczna razem miga¢ napisy DELAY , NO WATER , oraz podkreslenie kropkami

W tym punkcie ustawien ustawiamy czas op6znienie wytaczenia.
Po uptywie tego czasu pompa wytaczy sie na ok.60 minut po
uptywie ktérych wtaczy ponownie na zadany czas opdznienia.
Ten schemat bedzie powtarzany cyklicznie. DomyslInie urzadzenie
ma wprowadzony czas 30 minuty. Mozliwy zakres nastaw wynosi
30-1440 minut. Wtaczenie funkcji suchobiegu wytaczy funkcje
okresowego restartu. Wytaczenie funkcji bedzie sygnalizowane
komunikatem OFF na wyswietlaczu.

Kolejne nacisniecie przycisku SET umozliwi wybér jednostek cisnienia wg. ktérych na panelu beda wyswietlane
jego wartosci. Mozliwe wybory to Bar, kg/cm?, PSI. Wybér danych jednostek wskazuje niewielka strzatka z prawej
strony panelu pokazujaca aktualny stan. Uzycie strzatek zmienia wybér. Po nastawie brak interakcji uzytkownika
przez ok.10 sekund spowoduje zamkniecie panelu ustawien wraz z wprowadzonymi danymi i powrét urzadzenia do
trybu pracy.
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PROBLEMY / ROZWIAZANIA

Wyswietla sie napis OVERLOAD.
Pompa nie startuje

1. Nastawa pradu wytaczenia
(przecigzenia) jest za mata, lub czas
opoznienia wytgczenia jest zbyt maty

2. Pompa jest zablokowana lub wystepuja
powazne wahania napigcia

1.Zmien nastawy

2. Odblokuj pompe, lub po
stabilizacji napiecia w sieci
uruchom ponownie
urzadzenie

Po zatrzymaniu urzadzenia pojawia
sie napis NO WATER

1.Zbyt krétki czas opdznienia

2.Brak wody w studni

3.Aktywna funkcja okresowego restartu
(wytaczona funkcja suchobiegu)

4. Nieszczelny uktad ssacy

1.Zwieksz czas opdznienia
2.Sprawdz zrédto wody

3.Dezaktywuj funkcje
okresowego restartu

4.Sprawdz szczelnoé¢ uktadu
ssgcego

Pompa uruchamia sie samoczynnie
w krotkich interwatach.

1.Brak powietrza w zbiorniku
przeponowym

2.Ci$nienie wytaczania jest bliskie
ci$nieniu powietrza w zbiorniku
3.Cisnienie wigczania jest zbyt niskie lub
ci$nienie wylaczenia zbyt wysokie
4.Niesprawny zawor zwrotny

5.Czas opdznienia wylaczenia jest zbyt
maty

6.Za mata réznica miedzy cisnieniem
wigczenia a wytaczenia

1.Sprawdz cisnienie
powietrza w zbiorniku
2.Cisnienie wyfaczania
powinno by¢ wyzsze o co
najmniej 1 bar niz ci$nienie
powietrza w zbiorniku
3.Wyreguluj ci$nienia
4.Wymien zawor zwrotny

5.Zwieksz czas opdznienia

6. wyreguluj cisnienia

Po odkreceniu wody pompa nie
rusza

1.Brak zasilania
2.Wigczyt sie jeden ze standw awaryjnych

3.Cisnienie w instalacji w miejscu
montazu sterownika jest wyzsze niz

1.Sprawdz zasilanie

2.Sprawdz informacje na
panelu

3.Zwieksz ci$nienie wigczenia




KONSERWACJA /PRZECHOWYWANIE

Konserwacja

- Konserwacje moze wykonac tylko uprawniony elektryk.

- Prace konserwacyjne nie musza wygladac identycznie dla tego samego urzadzenia a o ich zakresie decyduje prowadzacy konserwacje.

- Latem wymagana jest dobra wentylacja. Jednoczesnie urzadzenia nie nalezy wystawia¢ na bezposrednie dziatanie promieni
stonecznych lub deszczu. Zima przechowywac w cieptym miejscu, z dala od substancji tatwopalnych.

- Odetnij zasilanie jesli urzadzenie nie pracuje przez dtugi okres czasu

Przechowywanie

Trzymaj sie nastepujacych wytycznych w przypadku krétkiego/dtugiego okresu przechowywania

- Przechowuj w suchym, bezpytowym, dobrze wentylowanym miejscu, w wymaganej temperaturze

- Jesli przechowujesz dtuzej niz rok przed ponownym roboczym uruchomieniem odepnij zasilang pompe i wykonaj test tadowania
aby aktywowac kondensator

- Testy, badania na opornos¢ izolacji na przebicie nie sg dozwolone, skracaja zywotnos¢ urzadzenia.

- Wszelkie prace po otworzeniu sterownika powinny by¢ wykonywane nie wczesniej niz 15 minut po jego odtaczeniu od zasilania

Utylizacja urzadzenia

Zuzyty produkt podlega obowiazkowi usuwania jako odpady wytacznie w selektywnej zbidrce odpaddw organizowanych przez Siec¢
Gminnych Punktéw Zbiérki Odpadédw Elektrycznych i Elektronicznych. Konsument ma prawo do zwrotu zuzytego sprzetu w sieci
dystrybutora sprzetu elektrycznego, co najmniej nieodptatnie i bezposrednio, o ile zwracane urzadzenie jest wtasciwego rodzaju i petni
te sama funkcje, co nowo zakupione urzadzenie.

Rok oznaczenia urzadzenia znakiem CE ........cocomvecemrrvennnreenns c €
(wpisuje sprzedawca na podstawie tabliczki znamionowej)

DEKLARACJA ZGODNOSCI

DEKLARACJA ZGODNOSCI UE / WE (Modut A):

1. Sterownik pomp 1/4" IBOPRESS 10

2. PHU Dambat, Gawartowa Wola 38, 05-085 KAMPINOS, POLSKA, e-mail: biuro@dambat.pl

3. Niniejsza deklaracja zgodnosci wydana zostaje na wytaczna odpowiedzialno$¢ producenta.

4. Sterownik pomp opisany w pkt.1.

5. Na podstawie ustawy z dnia 19 kwietnia 2016 r. o systemie zgodnosci (Dz.U. z 2016 r. poz. 542)
deklarujemy z petng odpowiedzialnoscia, ze wytacznik ci$nieniowy ktérego niniejsza deklaracja sie
odnosi, sg wykonane zgodnie z nastepujacymi

Dyrektywami i zawartymi w nich odniesieniach do norm zharmonizowanych:

- certyfikat wydany przez niezalezne laboratorium - Jednostke Certyfikujaca CONTROLTEST LTD./
nr. 2413 ds. urzadzen cisnieniowych

Dyrektywa LVD Nr. 2014/35/UE

Zastosowane normy: EN 60335-1:2012+AC:2014, EN 60335-2-41:2003+A1:2004+A2:2010
Dyrektywa EMC Nr. 2014/30/UE

Zastosowane normy: EN 55014-1:2006+A1+2009+A2:2011, EN 61000-3-2:2014

Jaw%, Ade

Adam Jastrzebski
23.03.2019



GWARANCJA

KARTA GWARANCYJNA:
Ponizsza karta gwarancyjna wazna jest tylko wraz z oryginatem dokumentu zakupu tzn. faktura lub paragonem.
Ponadto musi by¢ potwierdzona przez sprzedawce podpisem i pieczatka. Karta gwarancyjna bez zataczonego
oryginalnego dokumentu zakupu jest niewazna

1.Gwarantem urzadzenia jest PHU DAMBAT, adres serwisu 05-870 Btonie, Pass 21, Hala B, Park Hillwood

2.Dla klientéw posiadajacych oryginat dowodu zakupu w postaci paragonu fiskalnego, lub oryginat faktury okres gwarancji wynosi
24 miesiace.

3.Gwarancja nie wtacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych z przepiséw o rekojmi za wady rzeczy
sprzedanej.

4.Gwarancja obejmuje bezptatne usuwanie wad urzadzenia powstatych w wyniku btedu w produkcji.

5.Warunkiem obowiazywania gwarancji jest przestrzeganie zalecen zawartych w instrukcji obstugi.

6.Gwarancja nie obejmuje:

-Uszkodzen bedacych wynikiem niewtasciwej obstugi lub eksploatacji niezgodnej z przeznaczeniem i instrukcja obstugi

-Uszkodzen powstatych w wyniku dziatania sit zewnetrznych, ktérych przyczyna tkwi poza urzadzeniem, ktérego gwarancja dotyczy

(np. uszkodzenia mrozowe, transportowe, pozar, powddz, itp.)

-Uszkodzen powstatych na skutek ingerencji w konstrukcje urzadzenia oséb nieupowaznionych przez gwaranta

7.Gwarancja traci waznos¢ w przypadku:

-Stwierdzenia w autoryzowanym serwisie zmian konstrukcyjnych dokonanych przez osobe nieupowazniona przez gwaranta

-Stwierdzenia w autoryzowanym serwisie préb demontazu urzadzenia przez osobe nieupowazniong przez gwaranta poza czynnosci

dozwolone instrukcja obstugi

-Stwierdzenia w autoryzowanym serwisie jakichkolwiek poprawek w karcie gwarancyjnej dokonanych przez osoby nieupowaznione

przez gwaranta

-Stwierdzenia w autoryzowanym serwisie jakichkolwiek rozbieznosci miedzy wpisami w karcie gwarancyjnej a dokumentem zakupu.

8.Gwarancja obejmuje tylko urzadzenia eksploatowane na terenie RP.

9.W przypadku wysytki urzadzenia do naprawy przez uzytkownika:

-przy wysytkach urzadzen miedzy innymi o wadze powyzej 20 kg gwarant pokrywa koszty transportu do serwisu. Przed wysytka prosze

skontaktowac sie z gwarantem w celu uzyskania informacji, ktéra firma kurierska wystac urzadzenie (tel.22-6328609).

Gwarant przyjmuje tylko przesytki wystane w ustudze standard. Przesytki wystane na koszt gwaranta przy zastosowaniu innej niz standard

ustugi nie beda odbierane. Gwarant nie odbiera przesytek pobraniowych.

-uzytkownik powinien przygotowac (zabezpieczy¢) urzadzenie do transportu tak aby nie ulegto uszkodzeniu. Wszelkie uszkodzenia

powstate z winy klienta nie podlegaja naprawie gwarancyjnej.

10.Poza warunkami gwarancji, kupujacemu nie przystuguja zadne odszkodowania.

11.W przypadku przystania do serwisu sprawnego urzadzenia nie podlegajacego naprawie gwarancyjnej uzytkownik moze zostac

poproszony o zwrot kosztéw sprawdzenia urzadzenia, oraz zwrot kosztéw odestania urzadzenia z serwisu do uzytkownika.

12.W przypadku nie uznania przez gwaranta uszkodzenia za zawinione przez producenta, uzytkownik moze zostac poproszony o zwrot

kosztéw transportu do serwisu i zwrot kosztéw odestania urzadzenia do uzytkownika.

13.Naprawa gwarancyjna zostanie wykonana w terminie 14 dni roboczych, liczac od dnia dostarczenia urzadzenia do serwisu, z

wytaczeniem szczegdlnych przypadkoéw, kiedy wada nie ma charakteru trwatego i konieczna jest dtuzsza diagnostyka urzadzenia.

14.Gwarant nie udziela informacji o stanie realizacji naprawy, jak i przebiegu samej naprawy wystanego do serwisu urzadzenia.

15.Jezeli uzytkownik posiada adres e-mail prosimy o podanie go ponizej

Adres e-mail uzytkownika: Podanie adresu przez uzytkownika utatwi komunikacje z serwisem i
moze przyspieszy¢ naprawe

16.Kontakt do ogélnopolskiego serwisu tel/fax 22-6328609, e-mail: serwis@dambat.pl Godziny pracy: poniedziatek-pigtek 8.00-16.00

PIECZEC | PODPIS SPRZEDAWCY.

- _________________________________________________________________________________________
SERWIS +482272102 17
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